NAVOD:

Jak snadno prejit k naSemu Internetu
podle zakona 127/2005 Sb., paragrafu 34a

Co to vlastné je?

Ptechod k nasemu Internetu pomoci OKU kddu je super snadny a rychly zpéisob, jak zménit poskytovatele. OKU (Ovéfovaci K6d Ucastnika)
je specidlni kod, ktery Vam da Vas soucasny poskytovatel. Diky nému bude prechod k nam hracka a vSechno probéhne hladce Vémi urceny
termin bez zbytecnych prodlev a vypadka.

ZisRkejte svuj OKU kod

Budete potrebovat OKU kdd, aby v3e $lo jako po mésle. Najdete ho:
« Ve smlouvé s Vasim soucasnym poskytovatelem.

)/

« V zdkaznickeé sekci na webu Vadeho poskytovatele. '
- Na fakturdch od Vaseho poskytovatele. \3
Pokud ho nemiizete najit, spojte se s nami a pomtizeme Vam. \

Spojte se s nami

Napiste nam nebo zavolejte, Ze chcete piejit na nas Internet. Pripravte si:
« OKU kod od Vaseho soucasného poskytovatele.
« Své kontaktni idaje (jméno, adresa, telefon).
« Datum, kdy chcete piechod uskutecnit.

Pfechod k nam
My zafidime vSechno ostatni:
» 0zndmime Vasemu soucasnému poskytovateli, Ze prechdzite k nam.
- Zajistime, aby v3e probéhlo podle Vaseho prani.
« Va3 stary poskytovatel ukoni sluzbu ke dni pfechodu a nebudou Vdm dctovany zadné poplatky,
pokud jste u néj minimalné ti mésice.

Rady a tipy

1. Ulozte si diileZité véci:  Méjte po ruce smlouvy, potvrzeni a komunikaci s obéma poskytovateli.
2. Ctéte podminky: Prectéte si novou smlouvu, abyste védéli, do ceho jdete.

3. Sledujte proces: Méjte prehled o terminech a vsem, co se déje, aby v3e klaplo na jednicku.

Drzte se tohoto ndvodu a uZijte si nas rychly a spolehlivy internet bez stresu!

Volejte NONSTOP
315559999

-
Windyghoul

www.windyghoul.cz



